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ÉVALUATION LEADS 360 
Aperçu 

 

Qu’est-ce qu’une évaluation LEADS 360 ? 
L’évaluation LEADS 360 est un process de rétroaction principalement destiné à des fins de 

développement. Elle se concentre sur le leadership et s’appuie sur les capacités identifiées dans le 

cadre des compétences de leadership en santé LEADS pour identifier les comportements clés que 

devraient adopter les dirigeants de première ligne, de niveau intermédiaire, de niveau supérieur ou 

exécutif. Elle comprend environ cinquante-cinq questions, chacune sur une échelle de notation à sept 

points, ainsi qu’un certain nombre de réponses ouvertes facultatives. 

 
L'évaluation LEADS 360 fournit un retour d’information sur le leadership sous plusieurs angles et 

permet aux participants de mieux comprendre comment leur leadership est interprété par les autres. 

 
L’évaluation LEADS 360 nécessite une séance de débreffage par un coach du programme de Fellowship 

(un coach LEADS certifié). Des recherches montrent qu’un débreffage des évaluations LEADS 360 par un 

coach certifié, qui relie le dialogue à l’apprentissage par l’action et soutient les participants dans leur 

apprentissage, augmente l’efficacité du leadership. Le résultat de la séance de débreffage de l’évaluation 

LEADS 360 est un plan de développement du leadership, qui constitue la prochaine étape du programme 

de Fellowship.  

 
Le processus utilise un logiciel en ligne qui stocke les données en toute sécurité au Canada. Les 

personnes qui fournissent des commentaires à un candidat sont identifiées par ce dernier. Le candidat 

et les répondants reçoivent un numéro d’identification confidentiel pour accéder au processus en ligne. 

 

À propos des coachs du programme de Fellowship 
Les coachs du programme de Fellowship doivent être coachs LEADS certifiés depuis au moins un an 

avant de pouvoir devenir coachs du programme de Fellowship. Les coachs LEADS certifiés détiennent 

une certification de niveau ACC de la Fédération de Coaching International (FCI) ou une certification 

équivalente (60 heures de formation en coaching suivies de plus de 200 heures d’expérience directe en 

coaching). Pour obtenir la certification de coach LEADS, ils doivent suivre la formation suivante : 

• Participer à deux (2) webinaires de formation de deux heures chacun portant sur : 

o La formation au débriefing individuel LEADS et l’orientation au processus. 

o L’interprétation des rapports agrégés LEADS.  



Fellowship Program - LEADS 360 Assessment 

 
o Politiques et procédures des consultants-coachs LEADS. 

o Signer et soumettre un document d’agrément en tant que coach du programme de 
Fellowship. 

o Soumettre leur biographie et leur photo pour publication sur le site Web de LEADS Canada. 

 
Après avoir suivi les deux webinaires et acquis au moins un an d’expérience en tant que coach LEADS 

Canada, les coaches du programme de bourses concluent un accord d’agrément avec le CCLS afin de 

fournir des services basés sur la formation et les engagements suivants : 

• Participer à un webinaire de formation destiné au programme de Fellowship Select ; 

• Les obligations légales et éthiques des codes de déontologie de la Fédération de Coaching 

International et du Collège canadien des leaders en santé ; 

• Renouvellement de la certification tous les deux (2) ans afin de leur fournir les pratiques, les 

outils et les supports de débriefing les plus récents. 

Débriefings individuels 
Lors d’un débriefing individuel, le coach du programme de Fellowship offre jusqu’à 90 minutes de 

coaching et de débriefing, dans le cadre du programme LEADS, sur le rapport d’évaluation LEADS 360 

de chaque candidat, par téléphone ou vidéoconférence. Les rapports d’évaluations LEADS 360 sont 

remplis sont transmis de manière sécurisée et électronique au participant et au coach. 

 
À l’issue du débriefing individuel, les candidats comprendront leurs points forts, identifient leurs points 

de d’apprentissage et déterminent au moins une action concrète qui les aidera à progresser dans leur 

cheminement vers la maîtrise. 

Nous joindre 
Pour plus d’informations sur le processus d’évaluation LEADS 360, veuillez communiquer avec nous au 

1-800-363-9056, poste 211, ou par courriel à l’adresse suivante : leads@cchl-ccls.ca. 
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